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CONVENIO DE COLABORACION QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL BANCO DEL
AHORRO NACIONAL Y SERVICIOS FINANCIEROS, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA COMO “BANSEFI”, REPRESENTADO POR LA MTRA. PAULINA ALEJANDRA
DEL MORAL VELA, EN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL Y LA MTRA. DANIELLA
GURREA MARTINEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL ADJUNTA DE

CREDITO Y GARANTIAS, Y POR LA OTRA PARTE, EL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA, REPRESENTADO POR EL "GOBERNADORDEL
ESTADO, FRANCISCO ARTURO VEGA DE LAMADRID, ASISTIDO POR EL SECRETARIO
GENERAL DE GOBIERNO, FRANCISCO RUEDA GOMEZ, POR CONDUCTO DE LA OFICIALIA
MAYOR DE GOBIERNO, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU TITULAR , LA C.P.
LORETO QUINTEROC QUINTERO CON LA COMPARECENCIA DEL SECRETARIO DE
PLANEACION Y FINANZAS, ANTONIO VALLADOLID RODRIGUEZ, Y DEL SECRETARIO DE
EDUCACION Y BIENESTAR SOCIAL, MARIO GERARDO HERRERA ZARATE, EN LO
SUCESIVO LA “ENTIDAD PAGADORA"”, Y DE MANERA CONJUNTA PODRAN
DENOMINARSE COMO “LAS PARTES”, QUIENES SE SUJETAN AL TENOR DE LAS
CONSIDERACIONES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES.

CONSIDERA CIONE S oo

|. Debido a que los trabajadores de ia educacion han contraido con acreedores prestamos o
creditos bajo condiciones que se alejan de su capacidad de pago, se ha visto afectada su
liquidez y la economia familiar, por lo que el Gobierno Federal ha disefiado un esquema
voluntario de refinanciamiento de créditos de ndmina para trabajadores de la educacion, a fin
de establecer a través de la Banca de Desarrollo, un vehiculo financiero de bajo costo que les
permita acceder a créditos y servicios financieros en mejores términos y condiciones.

Il. El esquema financiero busca sentar las bases para que el creditc de némina reconozca
cabalmente la fortaleza de la capacidad de pago asociada a la ndmina de los trabajadores de
la educacion. Al amparo de este esquema, los trabajadores de la educacion, de forma
voluntaria podran decidir liquidar adeudos de némina anteriores y contratar uno nuevo, asi
como obtener servicios financieros de “BANSEF1”.

HI. Al respecto, se otorgaran refinanciamientos de créditos de ndémina, autosustentables, lo cual
no implica subsidios o descuentos, ni tiene impacto presupuestal para el Gobierno Federal.
Bajo este esquema, los frabajadores de la educacién podran acercarse voluntariamente a
“BANSEFI” para mejorar las condiciones financieras que enfrentan, mediante la seleccién de
diferentes opciones para reducir el pago de sus adeudos, garantizando en todos los casos,

__mejores condiciones para sus finanzas personales.

DECLARACIONES
l. La “ENTIDAD PAGADORA”", a través de su representante declara:

I.1. Que el Estado de Baja California, es una entidad libre y soberana que forma parte integrante
de la Federacién, de conformidad con lo establecido en los articulos 40, 42 fraccion | y 43 de

Estado Libre y Soberano de Baja California.

la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1y 4 de la Constitucion Politica dei%

1.2. Que el ejercicio del Poder Ejecutivo se deposita en el Gobernador del Estado, quien esta
facultado para proveer en la esfera administrativa todo lo que estime conveniente para el mas
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exacto y eficaz cumplimiento de sus atribuciones, asi como para conducir la planeacion estatal
del desarrollo; por lo que conforme a lo dispuesto por los articulos 40 y 49 fracciones XXIl y
XXV de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California; 2, 3, 6 y 7 de
la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Baja California, asi como 15,
fraccién |, de la Ley de Planeacion para el Estado de Baja California, cuenta con las facultades
necesarias para celebrar el presente Convenio.

1.3..Que acorde.a lo establecido.a los articulos .17 parrafo segundo_y. 19, fraccion XXIV, de la Ley. .
Organica de la Administracion Publica del Estado de Baja California, la Secretaria General de
Gobierno es la dependencia de la administracion publica centralizada a la que [e corresponde
asistir juridicamente al Poder Ejecutivo en todos los negocios que intervenga como parte, que
afecten su patrimonio o tenga interés juridico.

En su representacion comparece su titular y el ejercicio de sus funciones es con base en lo
dispuesto por los articulos 5 y 6, fraccion XXVII de su Reglamento Interno.

I.4. Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 17, faccién Ilt y 24 fracciones |, XIll, XVl y
XVIl de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Baja California, la
~ Secretaria de Planeacion y Finanzas, es la dependencia de la administracion publica
centralizada que tiene entre sus atribuciones coordinar la planeacion del desarrollo estatal, asi ™
como formular y aplicar la politica hacendaria, crediticia y del gasto publico del Gobierno del
Estado’ administrar los fondos y valores del Gobierno del Estado, incluyendo su aplicacion con
base en el presupuesto anual de egresos; llevar el gjercicio, control, seguimiento y evaluacion
del gasto publico, de conformidad con las disposiciones legales vigentes, asi como efectuar
los pagos que deba realizar el Gobierno del Estado; planear e integrar los programas de
inversion de la administracion publica centralizada y paraestatal, y los derivados de Convenios
o acciones concentradas de desarrollo integral que con tal fin celebre el Gobierno del Estado
con la Federacion, asi como vigilar la administracion y ejercicio de los recursos de los mismos.

En representacion de la Secretaria de Planeacion y Finanzas comparece su fitular y el
ejercicio de sus funciones es con base en lo dispuesto por los articulos 8 primer parrafo y 10
fracciones |, XX y XXXI de su Reglamento Interno.

1.5 Que conforme a lo dispuesto por los artfculos 17, fraccion | y 20, fraccién | de la Ley Organica
de la Administracién Pablica del Estado Baja California

1.6.- L.a Oficialia Mayor de Gobierno, es la dependencia de la administracidn publica centralizada X
que tiene entre sus atribuciones formular y expedir las normas y politicas administrativas para &
el manejo del personal, los recursos materiales y bienes muebles e inmuebles del Poder A
_Ejecutivo del Gobierno del Estado de Baja California. .

1.7.- En su representacion comparece su fitular y el ejercicic de sus funciones con fundamento en
lo dispuesto en los articulos, 8 y 9 fraccion IX de su Reglamento Interno.

1.8.- Que en términos de los articulos 17 fraccion IX y 31 fraccion IV de la Ley Organica de la
Administracion Pablica del Estado de Baja California, la Secretaria de Educacién y Bienestar
Socia! es la dependencia de la administracion publica centralizada que tiene entre sus
atribuciones la planeacion, desarrollo, imparticién, vigilancia y evaluacién de los servicios
educativos a cargo del Gobierno del Estado de Baja California. \J

En representacién de la Secretaria de Educacion y Bienestar Social comparece su titular y el
ejercicio de sus funciones es con base en lo dispuesto por los articulos 5 y 6 de su 6\g

Reglamento Interno. ’“l
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1.9- Que para los efectos del presente convenio sefiala como su domicilio el ubicado en Calzada
Independencia numero 994, en el Tercer Piso del Edificio del Poder Ejecutivo del Estado, en el
Centro Civico Comercial Mexicali de la Ciudad de Mexicali, Baja California, Codigo Postal
21000.

1. ... “BANSEFI”, através de su representante declara: .

II.L1. Que “BANSEF!”, esta constituido en términos de su Ley Orgénica publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 1° de junio de 2001 y el Reglamento Organico del Banco del
Ahorro Nacional y Servicios Financieros publicado el 29 de noviembre de 2001 en el Diario
Oficial de la Federacion, inscritos en el Registro Plblico de Comercio del Distrito Federal
bajo el folio mercantil nimero 245,433, del 7 de diciembre del 2001.

I.2. Que la Mira. Paulina Alejandra , cuenta con facultades y poderes para celebrar este
Convenio, en su caracter de Directora General de la Institucion cuya protocolizacion del
nombramiento consta mediante Escritura numero 213,623 del 27 de febrero de 2015,

_otorgada ante la fe del titular de la Notaria Publica numero 35 del Distrito Federal, licenciado

Eutiquio Lopez Hernandez.

I1.3. Que la Mtra. Daniella Gurrea Martinez, cuenta con facultades y poderes para celebrar este
Convenio, en su caracter de Directora General Adjunta de Crédito y Garantias cuya
protocolizacion de las facultades otorgadas constan mediante Escritura Publica ndmero

213,028 del 8 de octubre de 2014, otorgada ante fe del titular de la Notaria Publica ndmero
35 del Distrito Federal, Licenciade Eutiquio Lépez Hernandez.

IL4 Que su domicilio se encuentra ubicado en la avenida Rio Magdalena No. 115, Col. Tizapan
San Ange!, C.P. 01090, Delegacion Alvaro Obregon, en esta Ciudad de México, Distrito
Federal y con Registro Federal de Contribuyentes BAN-500901-167.

. DE “LAS PARTES”

HI.1. Que se reconocen mutuamente la personalidad con la que se ostentan.

1l.2. Que el presente Convenio tiene por objeto establecer las bases de colaboracion entre “LAS
PARTES”, para el cumplimiento del esquema de refinanciamiento de creditos vigentes con
descuento via némina para trabajadores de la educacion, asi como para la retencion de
otros créditos y servicios financieros que “BANSEFY”, otorgue a trabajadores de la

II1.3. Que para los efectos de las declaraciones anteriores, y de conformidad con la normatividad

y disposiciones que las rigen, no tienen impedimento para la suscripcién de este Convenio
de Colaboracion, en los términos que aqui se pactan.

.4 Que los términos que se utilizan en este Convenio y que se relacionan a continuacion,
tendran los significados siguientes, que seran igualmente aplicables a las formas singular o

/Q plural de dichos términos:

Calendario.- Documento mediante el cual “LAS PARTES” programaron las
fechas para la entrega de informacion (layout) de “BANSEFI” a
la “ENTIDAD PAGADORA”, para realizar el descuento
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Carta Autorizacion.-

Cuenta
Concentradora.-

Convenio.-

Dia Habil Bancario.-

‘Entidad Pagadora.-
Esquema Financiero.-
Refinanciamiento.-

Servicios Financieros.-

i arra Heoineel ¥ fervlcios Finenchsres, $00.8,

oportuno de los créditos y Servicios Financieros otorgados por
“BANSEFI".

Documento a través del cual el Trabajador Acreditado da su
consentimiento a la “ENTIDAD PAGADORA” para que esta
realice, en primer [ugar y grado de otros acreedores de la
misma categoria, el descuento via némina sobre su salario para

el pago del crédito u otros servicios financieros que

voluntariamente haya contratado con “BANSEFI”, y los
deposite en la cuenta bancaria que “BANSEFI” le indique por
escrito. Asimismo, autoriza el Trabajador Acreditado a la
“ENTIDAD PAGADORA” para que pueda hacer enirega de la
informacién y documentacion que requiera “BANSEFI” para la
organizacion vy administracién del crédito. También, el
Trabajador Acreditado instruye a la “ENTIDAD PAGADORA”
para que no realice otros descuentos de nuevos créditos de
nomina, en tanto se encueniren vigentes los créditos de
“BANSEFI”. En caso, de pensidn o jubilacién del Trabajador

“ENTIDAD PAGADORA” de ese régimen, para continuar con
el pago del crédito.

A la cuenta bancaria en [a cual la “ENTIDAD PAGADORA”"
efectuara el pago del(los) crédito(s) u otros servicios financieros
autorizados por “BANSEFI” a los Trabajadores Acreditados,
mediante transferencia electrénica, en términos de la Tabla de
Amortizacion del crédito correspondiente.

Al presente Convenio de Colaboracion.

Significa cualquier dia (salvo sébados y domingos) en que las
oficinas de las instituciones de crédito deban estar abiertas al
publico para la realizacion de operaciones bancarias, en
términos del calendario que publica la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores en el Diario Oficial de la Federacion. En
caso de que la fecha del depdsito del descuento de ndémina
para el pago del crédito fuese dia inhabil, el depdsito se
realizara el Dia Habil inmediato siguiente.

Persona moral que administra el pago de la némina salario y

prestaciones del Trabajador Acreditado.

Al vehiculo financiero para el otorgamiento de crédito a los
trabajadores de la educacion.

Al crédito otorgado por “BANSEFI” a los Trabajadores de la

--Acreditado, autoriza-a *BANSEFI"a solicitar el-descuento-a la. ...

e

educacion. Q\E\
A los productos bancarios y financieros ofrecidos por

“BANSEF!I” y que los Trabajadores Acreditados decidan
contratarlos voluntariamente en los iérminos y requisitos
establecidos para cada producto. —)
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Tabla de
Amortizacion.-

Tercero.-

Trabajador
Acreditado.-

Harco det Ahorro Mecienel v Senvlelo Fipencerss, b 0.0

Al calendario de pagos de capital e intereses del crédito
autorizado al Trabajador Acreditado.

Al Intermediario Financiero bancario y no bancario, empresa,
sociedad mercantil o cualquier persona moral que tenga

conjratado un crédito con el Trabajador Acreditado y que se
Py SR

Persona fisica con puesto de base que presta un trabajo
personal y subordinado a la Secretaria de Educacion y
Bienestar Social.

En virtud de lo anterior; “LAS PARTES” celebran el presente Convenio al tenor de [as siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- Objeto. El objeto del presente Convenio corresponde en establecer las bases y el
~procedimiento para fectiiar 18 descuentos via norina para el pago del crédito 'y Servicios
Financieros otorgados al Trabajador Acreditado, por BANSEFI.

“LAS PARTES", establecen que para el cumplimiento del Convenio se sujetaran a los términos y
condiciones descritos en la Mecanica Operativa del Anexo “A”.

SEGUNDA.- Anexos. Los Anexos que forman parte integrante del presente Convenio, son los que

se relacionan a continuacion:

Mecanica Operativa. Anexo “A”
Carta Autarizacion del Trabajador Acreditado a favor de Ia Anexo “B”
Entidad Pagadora.

Modelo de Tabla de Amortizacidn para el pago del credito Anexo “C”
del Trabajador Acreditado.

Cuenta Concentradora para depositos referenciados. Anexo “D"
Formato de intercambio de informacién electronica Anexo “E"
Designacion de Coordinadores. Anexo “F"
Calendario Anexo “G”

TERCERA.- Actividades de BANSEFI. Para la realizacion del objeto del Convenio, “BANSEFI”

se compromete a lo siguiente:

a) Otorgar créditos y Servicios Financieros a los Trabajadores Acreditados mediante la celebracion

del contrato que “BANSEFI" celebre directamente con cada uno de los Trabajadores
Acreditados que asi o soliciten, dandoles a conocer previamente los términos y condiciones

correspondientes.
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b} Recabar Carta Autorizacion de cada uno de los Trabajadores Acreditados que en forma
individual y voluntaria obtengan un crédito y Servicios Financieros, a efecto de que con hase en
ella, la “ENTIDAD PAGADORA” efectie el descuento de su salario via némina para el pago
del crédito y de los Servicios Financieros, asi como para que la “ENTIDAD PAGADORA”
pueda hacer entrega de la informacion y documentacion que requiera “BANSEF!” para la
originacién y administracion del crédito.

¢) Proporcionar a la “ENTIDAD PAGADORA” a través de medios electrdnicos (layout), la
informacion de los Trabajadores que obtengan un crédito y Servicios Financieros, especificando
el nombre del Trabajador Acreditado, categoria o puesto, clave presupuestal y centro de
trabajo, asi como el monto del (los) descuento(s), en las fechas indicadas en el Calendario
Anexo “G", para que la “ENTIDAD PAGADORA" realice los tramites respectivos para realizar
el descuento via némina de los créditos y Servicios Financieros otorgados por “BANSEFI”.

d) Dar aviso, en términos de la mecanica operativa descrita en el Anexo “A", a la “ENTIDAD
PAGADORA?” de los Trabajadores que liquiden su crédito de manera anticipada, a fin de evitar
descuentos indebidos. En el supuesto de que la “ENTIDAD PAGADORA” haya entregado a

“BANSEFI” los reintegrara al Trabajador Acreditado, en el plazo de diez dias habiles, contado a -

partir del dia siguiente a la presentacion de la solicitud de reintegro.

e) Proporcionar a la “ENTIDAD PAGADORA”, como se indica en el Anexo "D", los datos de la
Cuenta Concentradora en la que debera realizar el deposito de los descuentos via nomina
efectuados al salario de los Trabajadores Acreditados que obtengan credito y Servicios
Financieros, en términos de la Tabla de Amortizacién proporcionada por “BANSEF!”, a que se
refiere el Anexo "C".

f) Las demas actividades que para el cumplimiento del Convenio acuerden previamente “L.AS
PARTES".

CUARTA.- Actividades de la “ENTIDAD PAGADORA”. Para la realizacion del objeto del
Convenio, la “ENTIDAD PAGADORA” se compromete a lo siguiente:

a) Entregar a “BANSEFI” el padrén de trabajadores a quienes autoricen la entrega de dicha
informacion y se les realizan descuentos via némina para pago de crédito, sefalando el monto
del salario, importe de descuento quincenal, plazo de los créditos, asi como la documentacién y
el sistema con el que opera con otros intermediarios financieros a los 5 (cinco) dias habiles

_siguientes a la fecha de suscripcion del Convenio.

b) Realizar el descuento via némina del Trabajador Acreditado, y desinstalar el descuento de la
némina del Trabajador Acreditado los créditos objeto del Refinanciamiento en los términos y
condiciones indicados por “BANSEFI”.

c) Efectuar los descuentos via némina para el pago del Credito y Servicios Financieros otorgados
al Trabajador Acreditado, mediante clave de descuento exclusiva de “BANSEFI”, en términos_
de la Tabla de Amortizacién proporcionada para estos efectos.

Los descuentos via némina para el pago del crédito y Servicios Financieros a favor de
“BANSEFI”, se haran en primer lugar y grado de prelacion, con excepcion de los ordenados

por la Ley o una auioridad judicial. 7
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En caso de que la percepcién del Trabajador Acreditado sea insuficiente para cubrir el importe
del pago de la quincena respectiva, la “ENTIDAD PAGADORA” debera aplicar el recurso
disponible en forma parcial, e informar de esa situacion a “BANSEFI”, en la misma quincena
en que el evento ocurra.

Cuando exista un cambio de plaza del Trabajador Acreditado en el registro de la ndmina, la
“ENTIDAD PAGADORA” actualizara el registro del descuento, para que se aplique en ia
nueva plaza asignada, a partir de Gué surta efectos el movimiento del personal.

d) Validar de manera oportuna, en los términos previstos en la Mecanica Operativa del Convenig,
que los Trabajadores Acreditados se encuentran dados de alta ante la Secretaria de Educacion
y Bienestar Social como personal activo, y el salario que perciben después de descuentos por
Ley u orden judicial.

e) Adoptar las medidas necesarias para que en el sistema de la némina, y en los comprobantes de
percepciones y descuentos de los Trabajadores Acreditados que obtengan un crédito, se
registre el descuento correspondiente.

-f) -Efectuar los depositos - correspondientes -en la Cuenta. Concentradora de “BANSEFI” en.un ... ...
maximo de tres dias habiles a partir de que realice la retencién de la nomina del Trabajador
Acreditado, en términos del presente Convenio.

g) En caso de Trabajadores Acreditados a los que se les pagan quincenas juntas con motivo de
periodos de vacaciones o receso escolar, los descuentos en némina correspondientes a dichas
quincenas, se realizaran en la fecha en que se efectue el pago acumulado de las mismas, por lo
que la “ENTIDAD PAGADORA” depositard la suma de los descuentos respectivos en la
Cuenta Concentradora de “BANSEF!”.

h) Informar en un plazo de tres dias habiles a partir de la retencion de la nomina quincenal de los
Trabajadores Acreditados, el reporte de los descuentos efectuados; asi como el reporte de
rechazo en los casos en que no se haya aplicado el descuento por errores en la informacion
proporcionada por “BANSEFI”, por falta de liquidez del Trabajador, por haber causado baja del
servicio o la causa gue impida realizar el descuento en némina.

i} En caso de que al Trabajador Acreditado se le conceda una licencia sin goce de sueldo, la
“ENTIDAD PAGADORA” debera informar inmediatamente a “BANSEFI” el periodo de la
licencia, por lo que se suspendera el descuento via némina durante el plazo de Ia licencia, y una
vez concluida la licencia, la “ENTIDAD PAGADORA?” continuara con el descuento via némina

_en términos de la Tabla de Amortizacion que para tales efectos le sea entregada por
“BANSEFI”. .

",

j) Acreditar estar al corriente en el pago de los descuentos que realiza via ndmina a los [

Trabajadores Acreditados, derivados de créditos de ndmina otorgados por intermediarios ¢ T
Financieros bancarios y no bancarios o Terceros.

k) Las demas actividades que para el cumplimiento del Convenio acuerden previamente “LAS
PARTES”.

I) La “ENTIDAD PAGADORA” no tendra ninguna responsabilidad u obligacion por el
incumplimiento del contrato de Crédito o cualquier otro instrumento que celebre “BANSEFI” y el
Trabajador Acreditado; de igual forma, no adquiere el caracter de aval, obligado solidario o
subsidiario de sus Trabajadores, ni sera responsable ante “BANSEFI” respecto del pago de %

/



Banzo def Ahorro Reclueal v Saricion Flranseros, L0

obligaciones preferentes a cargo del trabajador Acreditado.

QUINTA.- De la Coordinacién. “LAS PARTES” acuerdan que la “ENTIDAD PAGADORA” podra
participar en la promocion, difusion, coordinacién y en general todas aquellas actividades que
acuerden “LAS PARTES” para el refinanciamiento de créditos para trabajadores de la educacion,
con némina vigente en la “ENTIDAD PAGADORA”.

“ENTIDAD PAGADORA?” no realice el dep031to en la Cuenta Concentradora de “BANSEFI” de
las cantidades retenidas a los Trabajadores Acreditados de conformidad con la Clausula Cuarta,
inciso g) anterior, “BANSEFI” podra suspender el otorgamiento de nuevos creditos a los
trabajadores de la educacion.

SEPTIMA.- Responsables. “LAS PARTES" convienen que la ejecucion, control y seguimiento de
las acciones objeto de este instrumento, se realizaran a través de las dreas responsables
designados por “LAS PARTES" para cada uno de los procesos involucrados y que se sefialan en
el Anexo F. Asimismo, “LAS PARTES” acuerdan que los aspectos de caracter operativo no
previstos en el Convenio y sus Anexos, se resolveran conforme a los acuerdos que mediante

‘Los responsables designados por cada una de “LLAS PARTES", seran los canales de todas las
comunicaciones oficiales derivadas de la operacién del presente Convenio. Ademas, seran los
responsables internos de las actividades encomendadas. El cambic de responsable sera
comunicado a la contraparte por escrito con una anticipacion de 5 dias habiles a tal evento.

OCTAVA.- Relacién Laboral. Los recursos humanos que intervengan en la ejecucion de las
acciones objeto del presente Convenio, quedaran bajo la estricta responsabilidad de la parte que
jos hubiera contratado, y no existira relacion labora! alguna entre éstos y las otras partes, por lo
que en ningln caso se entenderan comao patrones sustitutos en los términos de la legislacion
laboral aplicable.

Lo previsto en el parrafo que antecede, resultara aplicable para los recursos humanos que presten
sus servicios a instituciones o personas distintas a “LAS PARTES".

El personal que participe en el cumplimiento del objeto de este Convenio, debera respetar los
términos y condiciones que para tal efecto establezcan “LAS PARTES”, acatando en tfodo
momento |as indicaciones del personal que esté a cargo de su cumplimiento y ejecucion.

NOVENA.- Confidencialidad. En virtud de que para el cumplimiento del objeto del presente

Convenio, cada una de “| AS PARTES” obtendra informacion confidencial de la otra, ya sea por e

escrito, verbal, por medios electrénicos, o bien, por cualguier otro medio, "LAS PARTES” s
obligan a sujetarse a lo previsto en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Enformacic')n
Plblica Gubernamental y a las disposiciones aplicables, asi como a guardar estricta
confidencialidad respecto de la informacion que reciban u obtengan por cualquier medio, asi como
a no reproducirla o divulgarla en forma alguna.

ECIMA.- Caso Fortuito o Fuerza Mayor. Cuando en la ejecucion del presente Convenio d

Colaboracion, se presente caso fortuito o fuerza mayor, entendiéndose por esto todo
acontecimiento presente o futuro, ya sea fenomeno de naturaleza o no, que esté fuera del dominio
de la voluntad o que no pueda preverse y gue aun previéndolo no se puede evitar, “LAS
PARTES” podran solicitar la suspension de la ejecucion del Convenio, asi como de cualquiera de

los compromisos que en su caso, de &l se deriven. / ’E
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Por lo que una vez superado dicho evento, se reanudaran las actividades en la forma y términos
que determinen “LAS PARTES”.

DECIMA PRIMERA.- Cesién. Ninguna de “LAS PARTES" podra ceder o transmitir de cualquier
forma, total o parciaimente, sus derechos y obligaciones derivados del presente Convenio, a favor
de persona alguna, sin el previo consentimiento por escrito de la otra parte.

DECIMA SEGUNDA.- Vigencia. “LAS PARTES” acuerdan que el presente Convenio tendra una
duracién por tiempo indefinido, y su vigencia iniciara a partir de la fecha de su celebracion.

DECIMA TERCERA.- Modificacion. “LLAS PARTES” convienen en que el presente Convenio
podra ser modificado o adicionado durante su vigencia, de comun acuerdo de “LAS PARTES”,
por escrito debidamente firmado por sus representantes legales que cuenten con facultades para
tales efectos y con una antelacion para su entrada en vigor de cuando menos quince dias habiles
a la fecha en que se proponga la adicién o modificacion haciendo, en su caso, los ajustes que
resulten necesarios para el cumplimiento de los compromisos de “L.AS PARTES”.

-Asimismo,-*LAS.-PARTES”..acuerdan .que..los. Anexos..mencionados .en._este Convenio seran ...
firmados por los representantes facultados de “LAS PARTES”, sefalando por parte de
“BANSEFI” al encargado(a) de la Direcciéon de Sucursales y de la Direccion de Operacion
Tradicional y sefialandose por parte de la “ENTIDAD PAGADORA" a la Oficialia Mayor de
Gobierno, Secretaria de Educacion y Bienestar Social, y Secretaria de Planeacion y Finanzas;
dichos Anexos formaran parte integral del mismo para todos los efectos legales a que haya lugar,
acordando de igual forma que la modificacion de los Anexos del presente Convenio debidamente
firmados por sus representantes, tendra que llevarse a cabo a través de un Convenio modificatorio.

DECIMA CUARTA.- De la Terminacion Anticipada. Cualguiera de “LAS PARTES” podra dar por
terminado el presente Convenio, siempre que lo notifique por escrito a la otra parte, con un minimo
de ciento ochenta dias habiles de anticipacion, a la fecha en que operara la terminacion. En tal
caso, "LAS PARTES” tomaran las medidas necesarias para evitar perjuicios tanto a ellas como a
terceros.

Asimismo, "LAS PARTES” se comprometen a concluir los descuentos via némina de los
refinanciamientos de adeudos ya iniciados, hasta su total liquidacion, para que éstos no se vean
afectados por la terminacién anticipada del presente Convenio, por decision de alguna de ellas.

DECIMA QUINTA.- Domicilios. Para todos los efectos derivados de este convenio, “LAS
PARTES" sefialan como sus domicilios, los indicados en el apartado de las declaraciones, los
cuales se tiene aqui por reproducidos como si se insertasen a la letra, para todos los efectos [
legales a que haya lugar.

Para cualquier cambio de domicilio de “LAS PARTES”, este debera ser notificade por escrito,

dirigido a la otra, con acuse de recibo, con 10 (diez) dias habiles de anticipacion a la fecha en que

deba surtir efectos el cambio. Sin este aviso, todas las comunicaciones se entenderén validamente

hechas en los domicilios aqui sefalados. &
S

ﬂ ECIMA SEXTA.- Jurisdiccion. El presente convenio es producto de la buena fe de “LA
PARTES", por lo que haran todas las acciones posibles para su debido cumplimiento, pero en el
caso de discrepancia por cuanto a su interpretacién o cumplimiento, asi como todo aquello que no
esté expresamente estipulado, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion y competencia de los
tribunales competentes en la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando expresamente a %

7 1
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cualquier otro fuero al que tengan derecho o lleguen a tenerlo en virtud de su domicilio presente o
futuro o por cualquier otra razon.

Leido que fue y debidamente enterados del contenido, alcance y fuerza legal de este instrumento,
en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad, “LAS PARTES” lo firman y ratifican
en todas sus partes, en 4 ejemplares en la Ciudad de Mexico, Distrito Federal a los 7 dias del mes
de mayo 2015.

POR: “LA ENTIDAD PAGADORA"

VELA \\
Directora Gengral

SV

MTRA. DANIELLA GUER/EA MARTINEZ ‘3'\
Directora General Ad]unta dé Crédito y
G rantlas

1@ MTR@ULINK‘ALEJANM&MRAL\%

\ ANTONIO VALLADOLID RODRIGUEZ
\ Secretario de Plankacion y Finanzas

Nawte=3

LOREFO QUINTERO QUINTERO
OflCla! M /yﬂrde Gobierno

MARIO GERARDO\HERRERA ZARATE
Secretario de Educacion y Bienestar Social -
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ESTE ANEXO FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO DE COLABORACION
CELEBRADO ENTRE LA “ENTIDAD PAGADORA”, Y "BANSEFI", EN CONJUNTO
“LAS PARTES” SUSCRITO CON FECHA 07 DE MAYO DE 2015.

_ANEXO “A”
MECANICA OPERATIVA

~-PROCESO DE-CONCILIACION DE SALDOS INSOLUTOS-

1. "BANSEFI" solicitara a LA "ENTIDAD PAGADORA", el histdrico de los descuentos
aplicados por concepto de los créditos de cada solicitante, a fin de determinar el saldo a
liquidar.

1.

2.

3.

LA "ENTIDAD PAGADORA” tendra un periodo de cinco dias habiles para entregar
la informacidn correspondiente a las retenciones por concepto de los créditos
registrados por el solicitante y los enteros realizados a la entidad acreedora, que
pondra a disposicién de "BANSEFI".

reportes y verificaran lo siguiente:

a) Que se trate de trabajadores activos (no se consideran activos los trabajadores
que siéndolo al momento de recibir la solicitud de informacion se tenga
conocimiento que dejaran de serlo).

b) Que tengan instalados descuentos en némina por concepto de créditos de las
acreedoras enlistadas en el reporte.

La "ENTIDAD PAGADORA" proporcionara la informacion de los créditos objeto de
esta mecanica operativa, que se encuentren instalados en sus néminas, en el
anexoc A.1.

La "ENTIDAD PAGADORA” debera informar todos los descuentos aplicados en
némina para cada crédito, ain cuando no hayan sido enterados (pagados) a las
acreedoras o se hayan aplicado descuentos diferentes a los solicitados por fas
acreedoras.

Cumplido el plazo de reporte, el Banco concentrara la informacion de los créditos
de cada solicitante y validara los saldos proporcionados por la acreedora con los
descuentos y condiciones de pago reportados por la "ENTIDAD PAGADORA".

'En el caso de que las diferencias entre los registros de ‘la acreedora y fa -

“ENTIDAD PAGADORA' se originen en descuentos no reportados y/o no
enterados a la primera, “BANSEFI" lo informara a la "ENTIDAD PAGADORA",
solicitando se realicen los pagos correspondientes para procurar que las
retenciones efectuadas al trabajador se reflejen en el saldo proporcionado por la
acreedora.

Una vez liquidado el crédito refinanciado, la(s) acreedoras(s), informara a la
“ENTIDAD PAGADORA" de la liquidacion del crédito en la siguiente entrega de
incidencias, de acuerdo al calendaric de incidencias de la “ENTIDAD

7 R
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PAGADORA", o bien mediante aviso de “BANSEFI", a fin de que se permita la
instalacion del crédito Bansefi Refin.

PROCESO DE RECUPERACION DE DESCUENTOS VIA NOMINA

Los créditos Bansefi Refin seran amortizados mediante descuentos aplicados en la
némina del acreditado por parte de la "ENTIDAD PAGADORA'".

Proceso:

Una vez originados los créditos Bansefi Refin existen tres fases del intercambio de
informacion la "ENTIDAD PAGADORA" para concretar y documentar la recuperacion de
descuentos via nomina.

En cada fase se requiere la generacidn de registros electrénicos con informacion
especifica. En los anexos de este procedimiento se enlistan los campos minimos que
deberan contener dichos registros a efecto de aplicar correctamente los descuentos e
identificar los pagos y aplicarlos debidamente.

RDENESDE SESCUENTO: amviadas porBANSEFI" e

Las ordenes de descuenio seran enviadas quincenalmente para que afecte con los
descuentos que procedan la némina de los acreditados, de conformidad con los importes
y plazos individualmente pactados para la amortizacion de los créditos. La "ENTIDAD
PAGADORA™ enterara a “BANSEFI" el importe de los descuentos, en un plazo de tres
dias habiles de conformidad a lo establecido en la clausula cuaria del convenio. Para
identificar los descuentos correspondientes a Bansefi Refin, la "ENTIDAD PAGADORA’
aperturara previamente los codigos de descuento que “BANSEFI" solicite para dichos
creditos.

Las ordenes de descuento de los créditos gque se originen cada quincena seran
proporcionadas y remitidas a la “ENTIDAD PAGADORA™ por parte de “BANSEFI", en el
layout y mecanismo de intercambio que se establecen en el anexo A.2.

Anualmente, antes del 1 de noviembre de cada afio, se convendra un Calendario Anual
de Recuperacion de Créditos del siguiente afio, para definir las fechas programadas de
entrega de dicha informacion de manera que ingresen correctamente para los procesos
de némina. Inicialmente se utilizara el calendario consignado en el Anexo G.

2. INFORMACION DE RETENCIONES VIA NOMINA: enviada por las entidades
pagadoras

A efecto de enterar los descuentos aplicados en némina, la "ENTIDAD PAGADORA'
deberd realizar el pago via transferencia electronica a la cuenta bancaria de “BANSEFI"
definida en el Anexo D, dentro de los tres dias habiles de confirmidad con lo establecido
en la clatsula cuarta del convenio.

Dicho pago debera acompafiarse de los archivos que se enlistan més adelante, a fin de
actualizar los saldos de los acreditados, mismaos gue deberan enviarse a "BANSEFI" para

su procesamiento y seguimiento.
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El entero de los recursos retenidos sera definitivo invariablemente la sumatoria de los
descuentos retenidos reportados en el archivo de némina, no se aceptaran deducciones
por cancelaciones.

No se consideraran como pagos aplicados, los archivos de la “ENTIDAD PAGADORA'
cuyo entero de recursos no esté confirmado y coincida con el monto reportado por parte
de la Tesoreria de Bansefi.

Los-archivos que  se - entregaran -invariablemente -son: El -archivo - de - Informacion. de.... ...
Nomina y sus cifras de control.

Archivo de Informacion de Nomina: Se debera entregar un archivo en el layout
consignado en el anexo E, donde debera registrarse ia informacion de cada uno de los
acreditados y los descuentos aplicados por concepto de créditos Bansefi Refin.

Cifras de Control; Reporte que refleja de forma totalizada los conceptos de retencidn de
forma quincenal y permite validar que el archivo de retenciones sea correcto, vease
Anexc A.3.

En el caso de que en la quincena que se reporta existieran ordenes de descuento
rechazadas o no aplicadas, se debera remitir el Reporte de ordenes de descuento
--rechazadas - que incluye enforma detallada, los datos de identificacién del-acreditado y 1a ..
causa del rechazo del descuento, conforme al catalogo y layout definidos en el Anexo A.4.

Adicionalmente, cuando por alguna razon los descuentos no se hubiesen reportado de
conformidad con lo antes descrito, el acreditado realizara las aclaraciones pertinentes con
su Entidad Pagadora.

El envio oportuno y correcto de esta informacion es fundamental para mantener
actualizados los saldos de los acreditados.

3. PROCESAMIENTO Y SEGUIMIENTO

Una vez recibida la informacion antes descrita, el Banco se encargara de validarla y
realizar las aclaraciones necesarias a fin de procesarla para actualizar los saldos y
estatus de los créditos.

En caso de existir rechazos de 6rdenes de descuento, el Banco debera realizar las
gestiones necesarias ante los operadores autorizados de la "ENTIDAD PAGADORA" para
instalar o corregir el descuento en [a guincena subsiguiente, 8 menos que las causas de

rechazo impliquen un proceso de cobranza directa al no ser posible la continuidad del \
descuento en némina.

Cuando la "ENTIDAD PAGADORA" conozca de la baja de un acreditado, ésta debera dar
aviso a Bansefi dentro de un plazo no mayor a cinco dias héabiles, a fin de realizar las
gestiones pertinentes para asegurar la recuperacion del saldo insoluto del crédito.

ANEXOS
A.1. Formato para informacién de solicitantes

A.2. Ordenes de descuento
A.3 Cifras de Control

%
7
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LAYOUT SOLICITUD DE INFORMACION DE RETENCIONES DE SOLICITANTES DE
, BANSEF1 REFIN
SE ACORDARA POR PARTE DE LAS AREAS TECNICAS DE LAS PARTES

LAYOUT ORDENES DE DESCUENTO DE BANSEFi REFIN

SE ACORDARA POR PARTE DE LAS AREAS TECNICAS DE LAS PARTES

ANEXO A3 )
FORMATO DE CiFRAS DE CONTROL DE NOMINA ACREDITADOS

==

NOMBRE DE LA “ENTIDAD PAGADORA”

.CLAVE DE ENTIDAD PAGADORA: . .. oo

CLAVE DE PAGADURIA

TOTAL SUELDO QUINCENAL NETOS 989,899 $999,999,899.99
DESCUENTOS REPORTADOS DE 999,999 $999,999,090.99
CREDITOS BANSEF| REFIN

NUMERO DE REGISTROS 999,899

e
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ANEXO A4
CATALOGO DE RECHAZOS

==

Clave Descripcion motivo del rechazo

01 Baja de la dependencia

02 Baja por defuncion.

03 ‘| Invalidez o’incapacidad total

04 Liquido insuficiente: no tiene capacidad de pago

05 Trabajador con licencia sin goce de sueldo

07 Registro Federal de Contribuyentes y CURP inactivos

08 El acreditado no corresponde a la entidad pagadora/pagaduria
09 L.a pagaduria no tiene plazas

10 Cambio de adscripcion o entidad federativa.

11 Registro Federal de Contribuyentes y CURP inexistentes
12 Registro Federal de Contribuyentes y CURP inconsistentes
13 Trabajador en litigio vs. dependencia

LAYOUT DE ORDENES DE DESCUENTO RECHAZADAS EN EL PROCESO DE

APLICACION EN NOMINA

SE ACORDARA POR PARTE DE LAS AREAS TECNICAS DE LAS PARTES
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CONVENIO DE COLABORACION

ESTE ANEXO FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO DE COLABORACION CELEBRADO ENTRE LA “ENTIDAD
PAGADORA", Y "BANSEF!", EN CONJUNTO “LAS PARTES" SUSCRITO CON FECHA 7 DE MAYO DE 2015.

ANEXO “B”
MODELO DE CARTA AUTORIZACION DEL TRABAJADOR ACREDITADO A FAVOR DE LA
ENTIDAD PAGADORA

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA yio

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO ylo

SECRETARIA DE FINANZAS DEL ESTADG ylo

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADCRES DEL ESTARO y/o
INSTITUTC MEXICANO DEL SEGURD SOCIAL.

Enfidad Pagadora: (SENALAR LA ENTIDAD QUE ADMINISTRA LA NOMINA)

PRESENTE:

i suscrito, que a la fecha me desempefio como empleado active de fa educacian y gue los pagos de safarios y prestaciones que conforme a las leyes aplicables
tengo derecho a percibir, son cubiertos por ta Dependencia, identificadz como Entidad Pagadora, otorgo mi autorizacidn expsesa para que en mi nombre y
representacion, el Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, 8.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo (BANSEFI), v acreedor del adeudo delflos
Contrato(s) de Credito celebrado(s) con BANSEFI (an lo sucesivo el Crechto) realice las siguizntes acmones

I Les instruya realizar los pagos del Crédile en las mismas fechas de recepeion de mi salario y prestaciones a las que tengo dereche conforme a Ia legislacicn
aplicable, en primer lugar y grado de prelacion respecte a ofros acreedores de la misma naturaleza, por el imporie y plaze que se mencionan en la Tabla de
Amortizacicn del Contrato de Crédito correspondiente, mediante transferenciz elecironica a la cuentz que les indique BANSEF).

Il. Les instruya realizar los pagos de las amortizaciones de! Saldo Insoiulo del Crédile, con el monio gue et suscrito reciba de ias pensiones que tenga derecho
percibir por jubliacicn, retiro por edad y fiempo de senvicios; por cesantia en edad avanzada, por invalidez, Bono de Pension del ISSSTE y/o IMSS v las
establecidas o que establezcan la Ley del Instituto de Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajaderes del Estado y su Reglamento, asi como el organismo de
Seguridad y Servicios Soclales de |a Entidad Federativa que me corresponda. Asimismo de las percepciones que &l suscrito trabajador tenga derecho por
liquidacion, indemnizacion o cualquier forma de terminacion de la relacion laboral, incluidas las compensaciones econdmicas como servidor piblico gue
concluyan Iz prestacion de sus servicics en la Administracion Piblica Federal o Estalal, reconocidas come Redire Voluntario.

Asimismo, insiruyo y asterizo a esa Entidad Pagadors, a Io siguiente:

1. Realice el descuento para ef pago del Crédito, aun cuande exceda del treinta por ciento del total de mi salario y prestaciones, por representar una deuda
contraida por el suscrito trabajador, reconociende gue no surge directa & inmediatamente del vinculo laboral con Ia Entided Pagadora.

2. Se abstenga de efectuar ofros descuentos de nuevos créditos de nomina, en tanto se encuentren vigentes los créditos olorgados al suscrito por parte de
BANSEFI.

3. Entregar informacian y decumentacion que requiera BANSEF| duranie 1a originacion y la administracion del Crédito que celebre con esta Institucion de Crédito,
por lo gue en este acto otorgo mi autorizacion expresa e imrevocable para que en mi nombre y representacion BANSEFY, en su carécler de institucion Acredilante,
entregue & esa Entidad Pagadora |z presente aulorizacion, para todos los efectos legales cormespondientes a que haya lugar.

Enla Ciudad de alos dias del mes de 2015,

Atentamente,

Nombre y firma del frabajador

Batos de idertificacion del trabajador

\
%
RFC {cthomaoclave) CURP Sector Zaona escolar
Folio agremiado Numero de empleado Antigiedad Genero
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ESTE ANEXO FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO DE COLABORACION CELEBRADO ENTRE LA
"BANSEFI", EN CONJUNTO “LAS PARTES" SUSCRITO CON FECHA 07 DE MAYQ- DE 2015,

ANEXO “C"

“ENTIDAD PAGADORA", Y

MODELO DE TABLA DE AMORTIZACION PARA EL PAGO DEL CREDITO DEL TRABAJADOR

ACREDITADO

Tabla de Amoriizacion

Niimero de registro ante el RECA: 0298-439-015705/01-00826-0214.

Cuadro de Amorlizacion de Préstamos

Fecha: xx/xx/xxxx

Hora: 00:00
Cradilo; Nombre Completo:
Limile Actual: § Capital Dispuesto: § | Capital Pdle. de Vencimiento: { Saldo Pdte. Pago:
*recuadro integrado en Ia emision de Tablas de Amortizaciones subsecuentes.
Fecha Couta Cuota Amortizacion intereses Valor IVA Demora Gastos APagarpor | Capital Pdte.
Inlegrada el Cle. Vio,

Monto Total a Pagar.

idel

e

s
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CONVENIO DE COLABORAGION

ESTE ANEXO FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO DE COLABORACION CELEBRADO ENTRE LA “ENTIDAD
PAGADORA”, Y "BANSEFI", EN CONJUNTO “LAS PARTES" SUSCRITQO CON FECHA 7 BE MAYQO DE 2015.

... ... .. . ANEXOYD” .. .. .. .
CUENTA CONCENTRADORA PARA DEPOSITOS REFERENCIADOS

(LA CUENTA BANCARIA EN LA CUAL LA ENTIDAD PAGADORA EFECTURARA EL

PAGO DEL (LOS) CREDITO(S) U OTROS SERVICIOS FINANCIEROS SERA DEFINIDA
POR LAS PARTES.

S
RN
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CONVENIO DE COLABORACION

ESTE ANEXO FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO DE COLABORACION CELEBRADO ENTRE LA “ENTIDAD
PAGADORA”, Y "BANSEFI", EN CONJUNTQ “LAS PARTES" SUSCRITO CON FECHA 7 DE MAYQ DE 2015,

" ANEXO “E"
FORMATO DE INTERCAMBIO DE INFORMACION ELECTRONICA (LAYOUT)

(ESTE ANEXO SERA ENTREGADO POR LA ENTIDAD PAGADORA}
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CONVENIOQ DE COLABORAGION

ESTE ANEXQO FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO DE COLABORACION CELEBRADO ENTRE LA “ENTIDAD
PAGADORA", Y "BANSEFI", EN CONJUNTO “LAS PARTES” SUSCRITO CON FECHA 7 DE MAYO DE 2015

ANEXO “F”
DESIGNACION DE COORDINADORES

Con la finalidad de dar seguimiento a los asuntos que deriven directa o indirectamente del
presente Convenio, las “PARTES” designan como Coordinador de dichos asuntos:

e Por parte de “BANSEFI”, en el ambito de sus atribuciones a cargo de la:
o Direccion de Sucursales
o Direccion de Operacion Tradicional

e -Por parte de “LA ENTIDAD PAGADORA" a la o - --en el ambito -
de sus atribuciones.

Cualquier cambio en la designacion de Coordinadores, sera dado a conocer por escrifo

por la -de "BANSEFI" y por la de la "Entidad Pagadora’,
respectivamente.
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CONVENIO BE COLABORACION

ESTE ANEXO FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO DE COLABORACION CELEBRADO ENTRE LA “ENTIDAD
PAGADORA", Y "BANSEF!", EN CONJUNTO “LAS PARTES” SUSCRITO CON FECHA 7 DE MAYO- DE 2015,

ANEXO “G”
CALENDARIO

(ESTE ANEXO SERA ENTREGADO POR LA ENTIDAD PAGADORA)



